
Πόσος χρόνος χρειάζεται για την εκπαίδευση?

Με κάθε αγορά μηχανήματος ξεκινά η διαδικασία εκμάθησης του λογισμικού ελέγχου του
μηχανήματος αλλά και του σχεδιαστικού προγράμματος από εξειδικευμένο προσωπικό της
εταιρίας. Η εταιρία επίσης παρέχει στον πελάτη πλήρη εγχειρίδια χρήσης σε έντυπη και
ηλεκτρονική μορφή με παραδείγματα και βίντεο εκμάθηση. Και βέβαια η πλήρως
οργανωμένη εξυπηρέτηση πελατών είναι σε θέση να βοηθήσει και να δώσει λύσεις όποτε
ζητηθεί. Μέσα σε λίγες ωρές εκμάθησης ο πελάτης  μπορεί να σχεδιάσει και να κόψει με
ασφάλεια απλά σχήματα ενώ συνήθως χρειάζονται μία με δύο εβδομάδες για την επαρκή
εκπαίδευση του πελάτη ώστε να είναι σε θέση να χειρίζεται με άνεση την πληθώρα των
δυνατοτήτων του λογισμικού και του μηχανήματος.  
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